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Ledelseserklaering

UBSBOLIG A/S behandler personoplysninger pa vegne af de dataansvarlige i henhold til databehandler-
aftaler vedrgrende driften af administrationssystemer.

Medfglgende beskrivelse er udarbejdet til brug for kunder og deres revisorer, der har anvendt UBSBO-
LIG A/S’ administrationssystemer, og som har en tilstreekkelig forstaelse til at vurdere beskrivelsen
sammen med anden information, herunder information om kontroller, som kunderne dvs. de dataan-
svarlige selv har udfegrt ved vurdering af, om kravene til kontrolmiljget samt databeskyttelsesforordnin-
gen er overholdt. UBSBOLIG A/S bekraefter, at:

(A) Den medfglgende beskrivelse, kapitel 2, giver en retvisende beskrivelse af kontrolmiljget i tilknyt-
ning til UBSBOLIG A/S’ administrationssystemer pr. 9. december 2020. Kriterierne for dette udsagn
er, at den medfglgende beskrivelse:

(i) Redeggr for, hvordan kontrollerne var udformet og implementeret, herunder redeggr for:

De typer af ydelser, der er leveret, herunder typen af behandlede personoplysninger

De processer i bade it- og manuelle systemer, der er anvendt til at igangseette, registrere,
behandle og om ngdvendigt korrigere, slette og begreense behandling af personoplysninger

De processer, der er anvendt for at sikre, at den foretagne databehandling er sket i henhold
til kontrakt, instruks eller aftale med kunden dvs. den dataansvarlige

De processer, der sikrer, at de personer, der er autoriseret til at behandle personoplysninger,
har forpligtet sig til fortrolighed eller er underlagt en passende lovbestemt tavshedspligt

De processer, der ved ophgr af databehandling sikrer, at der efter den dataansvarliges valg
sker sletning eller tilbagelevering af alle personoplysninger til den dataansvarlige, medmin-
dre lov eller regulering foreskriver opbevaring af personoplysningerne

De processer, der i tilfeelde af brud pa persondatasikkerheden understgtter, at den dataan-
svarlige kan foretage anmeldelse til tilsynsmyndigheden samt underretning til de registre-
rede

De processer, der sikrer passende tekniske og organisatoriske sikringsforanstaltninger for
behandlingen af personoplysninger under hensyntagen til de risici, som behandling udger,
navnlig ved haendelig eller ulovlig tilintetgarelse, tab, sendring, uautoriseret videregivelse af
eller adgang til personoplysninger, der er transmitteret, opbevaret eller p4 anden made be-
handlet

Kontroller, som vi med henvisning til administrationssystemernes afgraensning har forudsat
ville vaere implementeret af de dataansvarlige, og som, hvis det er ngdvendigt for at na de
kontrolmal, der er anfart i beskrivelsen, er identificeret i beskrivelsen

Andre aspekter ved vores kontrolmiljg, risikovurderingsproces, informationssystem (herun-
der de tilknyttede forretningsgange) og kommunikation, kontrolaktiviteter og overvagnings-
kontroller, som har veeret relevante for behandlingen af personoplysninger

Indeholder relevante oplysninger om aendringer vedrgrende UBSBOLIG A/S’ administrationssy-
stemer i behandlingen af personoplysninger i forbindelse med udfgrelse af revisionsopgaven.

(iii) 1kke udelader eller forvansker oplysninger, der er relevante for omfanget af de beskrevne kon-
troller under hensyntagen til, at beskrivelsen er udarbejdet for at opfylde de almindelige behov
hos en bred kreds af kunder og deres revisorer og derfor ikke kan omfatte ethvert aspekt ved
kontroller, som den enkelte kunde matte anse som vigtig efter deres seerlige forhold.

(B) De kontroller, der knytter sig til de kontrolmal, der er anfagrt i medfelgende beskrivelse, var hen-
sigtsmaessigt udformet pr. 9. december 2020. Kriterierne for dette udsagn er, at:
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(i) De risici, der truede opnéaelsen af de kontrolmal, der er anfgrt i beskrivelsen, var identificeret

(ii) De identificerede kontroller ville, hvis anvendt som beskrevet, give hgj grad af sikkerhed for, at
de pageeldende risici ikke forhindrer opnaelsen af de anfgrte kontrolmal, og

c) Der er etableret passende tekniske og organisatoriske sikringsforanstaltninger med henblik pa at
opfylde aftalerne med de dataansvarlige, god databehandlerskik og relevante krav til databehand-
lere i henhold til databeskyttelsesforordningen.

d) Den medfaglgende beskrivelse og de tilhgrende kriterier for opndelse af kontrolmal og kontroller,
kapitel 2, er udarbejdet med baggrund i overholdelse af UBSBOLIG A/S’ standardaftale. Kriterierne

for dette grundlag var:

(i) I1T-sikkerhedspolitik pr. november 2020
(ii) Databehandleraftale

Ka wn, den 10. december 2020

Iben Koch, Direktgr, Cand.jur.
UBSBOLIG A/S, Jernbanegade 4, 4. sal, DK-1608 Kgbenhavn V, CVR-nummer 34892776
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Beskrivelse af kontrolmiljget i tilknyt-
ning til it-driften for administrationssy-
stemer

Indledning

Formalet med naerveerende beskrivelse er at levere information til kunder og deres revisorer vedrg-
rende kravene i ISAE 3402, som er den internationale revisorstandard for erkleeringsopgaver om kon-
troller hos serviceleverandgrer.

Beskrivelsen afdaekker en raekke tekniske og organisatoriske sikringsforanstaltninger, som er imple-
menteret i forbindelse med it-driften for administrationssystemer.

Som supplement til beskrivelse er der tilfgjet et selvsteendigt afsnit (Overensstemmelse med rollen som
databehandler) med beskrivelse af centrale krav i forbindelse med rollen som databehandler, kombine-
ret med generelle krav fra databehandleraftaler.

Om os
UBSBOLIG A/S er et ejendomsadministrationsselskab, som seerligt har specialiseret sig i studieboliger
og i feellesskaber.

UBSBOLIG A/S er 100% ejet af den erhvervsdrivende fond DISFonden, som har til formal at hjeelpe de
uddannelsessggende. UBS’ core business er studieboliger, men UBS administrerer ogsa portefgljer i det
klassiske ejendomsinvesteringssegment. Kunderne spaender over Almene Boligorganisationer, selv-
ejende institutioner, Kollegier ejet af Fonde, Kollegier ejet af institutionelle investorer, private ejere
(enkeltmandsvirksomhed eller Kollegier ejet af danske savel som udenlandske virksomheder) og Klassi-
ske investeringsejendomsportefaljer ejet af en juridisk person.

UBS’ mission er at levere: kundeneer, ansvarlig og digital administration og udvikling af boliger, som
beboerne gnsker at bo og engagere sig i. UBS har mange kunder, der deler dette veerdisaet. Det bety-
der, at UBS har fokus pa, i samarbejde med Kunden, at skabe fundamentet for at ejendommene ikke
alene administreres pa bedste vis, men ogsa — hvor det er gnsket - kan udvikle faellesskaber til gavn og
gleede for beboerne. Vi tror pa, at veldrevne ejendomme, hvor beboerne kerer sig om hinanden pa sigt
skaber veerdi for Kunden.

UBS yder alle de klassiske services for et administrationsselskab. Vi har en standard for, hvad en tradi-
tionel administrationsaftale indeholder, som er grundlag for de fleste administrationsaftaler, men vi har
ogsa kunder, der har tilvalgt flere ting, og kunder der har tilvalgt mindre. Herunder hgrer huslejeop-
kraevning, udarbejdelse af regnskab og budget, arbejdsgiveransvar for viceveerter, studietjek mm.

Seerligt skiller UBSBOLIG sig ud ved at veere forretningsfgrer for Centralindstillingsudvalget i Kgben-
havn og ved, at vi ejer S.dk, som er den stgrste side for sggning af studieboliger i Kgbenhavn. UBSBO-
LIG har altsd en seerlig kompetence, hvad angar udlejning af studieboliger, og er i teet kontakt med
segmentet.

P& grund af den teette kontakt med segmentet og den lange erfaring med drift af studieboliger bruges

UBSBOLIG ogsa som radgivere for nye projekter, bade hvad angar valg af materialer og indretning af
selve ejendommen, og hvad angar, hvordan man opbygger et staerkt faellesskab i ejendommen. Langt
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stgrstedelen af de ejendomme, som UBSBOLIG administrerer, ligger i Storkgbenhavn, men vi servicerer
ligeledes ejendomme i Roskilde, Naestved, Kolding, Odense og Aalborg.

Redeggrelse af produkterne
UBSBOLIG A/S administrerer ejendomme, primaert beboelsesejendomme, og leverer de ydelser der er
ngdvendige for dette.

Dette indebaerer udarbejdelse af lejekontrakter, ind- og udflytningssyn, projektledelse ifm. vedligehol-
delse eller renovering af ejendomme, huslejeopkraevninger, udarbejdelse og opkraevning af forbrugs-
regnskaber, levering af viceveertsydelser, fgring af venteliste, bogfgring, klarggring til revisor og di-
verse relaterede opgaver.

UBSBOLIG A/S administrerer herudover ogsa erhvervslejemal, parkeringspladser og grundejerforenin-
ger og udfgrer i den forbindelse arbejde i stil med ovenstaende.

Strateqgi
UBSBOLIG A/S’ strategi for perioden 2019-2021 lyder:

Abne nye forretningsomrader for vores allerede eksisterende kunder.

Hjeelpe kunder, bade nuvaerende og potentielle, med at bygge boliger, som beboerne gnsker at bo
0g engagere sig i.

Videreudvikle og konsolidere UBSBOLIGs eget ventelistesystem: S.dk.

Udbrede kendskabet til S.dk

Opdyrke en kundebase i andelsboligsegmentet

Tilgang til 1T-sikkerhed

UBSBOLIG A/S’ beskaeftiger omkring 60 medarbejdere opdelt farst og fremmest i medarbejderne pa
ejendommene s& som viceveerter og varmemestre, og medarbejderne pa kontoret i indre Kgbenhavn.
Der er forskel p&, hvordan seerligt viceveerter og varmemestre er ansat, afhaengigt af hvilken af vores
kunder, de servicerer. Det mest udbredte er, at UBSBOLIG enten har ansat medarbejderen og leverer
den aftalte ydelse til kunden, eller at kunden selv har medarbejderen ansat, men at UBSBOLIG udgver
arbejdsgiverfunktionen.

I alle tilfeelde agerer UBSBOLIG altsa arbejdsgiver, hvorfor samtlige er underlagt UBSBOLIGs IT-sikker-
hedspolitik, Personalehandbog mm.

Medarbejderne pa ejendommene er hovedsagelig organiseret i driftsfeellesskaber. Et driftsfeellesskab
der centrerer sig om Roskilde regionen og et der etableres i Kgbenhavns regionen. Kunderne veelger
selv om de vil indga i et driftsfeellesskab.

Der er ikke forskel i ansvarsfordelingen mellem UBS og de ansatte uanset om man er en del af et drifts-
feellesskab eller ej. Driftsfeellesskaberne er alene en made at organisere arbejdet 'ude-i-marken’ pa, sa-
ledes at vi kan optimere hvad hvilken medarbejder laver.

Der er retningslinjer og vejledninger p& ansvarsfordelingen mellem UBS og de ansatte i marken. Det
handler i hgj grad om, hvem der kan bestemme hvad, hvilke gkonomiske befgjelser hvem har, og hvem

der er ansvarlig for budgetopfalgning.

P& kontoret i Kebenhavn er medarbejderne opdelt i 5 afdelinger, Ejendomsadministration, Regnskab,
Indstilling, Drift og en Tvaergaende gruppe.
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UBSBOLIG A/S har derudover en aftale med D&D-gruppen ApS om at sta for I1T-setuppet for UBSBOLIG
A/S’ medarbejdere pa kontoret i Kgbenhavn, pa driftskontorerne og pa ejendommene.

Direktagren for UBSBOLIG har det overordnede ansvar for IT-sikkerheden, men i det daglige er dette
arbejde uddelegeret til D&D-gruppen og varetages i gvrigt af den Tveergdende gruppe.

Risikoprofil — risikostyring

Det er UBSBOLIG A/S’ politik, at de risici, der fglger af selskabets aktiviteter, skal afdeekkes eller be-
greenses til et sddant niveau, at selskabet vil kunne opretholde en normal drift. UBSBOLIG A/S gen-

nemfgrer risikostyring og interne kontroller pa flere omrader og niveauer. Der gennemfgres lgbende

risiko- og trusselsvurdering.

UBSBOLIG A/S har indarbejdet faste procedurer for risikovurdering af forretningen. Det sikres dermed,
at de risici, som er forbundet med de services, vi stiller til rAdighed, er minimeret til et acceptabelt ni-
veau. Risikovurdering foretages periodisk, og minimum en gang arligt, samt nar der andres i eksiste-
rende systemer eller implementeres nye systemer, som vurderes relevante i forbindelse med at revur-
dere vores generelle risikovurdering. Ansvaret for risikovurderingen er en del af den it-sikkerhedsan-
svarliges ansvar og skal efterfglgende forankres og godkendes hos virksomhedens gvrige ledelse.

Arbejdsprocessen omkring it-sikkerhed er en kontinuerlig og dynamisk proces, som sikrer, at UBSBO-
LIG A/S til hver en tid er i overensstemmelse med sine kunders krav og behov.

Medarbejdersikkerhed
| dette afsnit har vi taget udgangspunkt i 1SO27002:2017 pkt. 7 om medarbejdersikkerhed.

Far anseettelsen
For medarbejdere i betroede stillinger, finansielle funktioner eller compliancefunktioner udfares der i
forbindelse med anseettelse baggrundtjek for straffelovsovertraedelser.

| alle anseettelsesaftaler ggres medarbejderne opmaerksomme p4, at de skal overholde de til enhver tid
geeldende regler i Personalehdndbogen samt Retningslinjer og vejledninger.

Af Personalehandbogen fremgar det, at alle medarbejdere er palagt tavshedspligt, og at denne ikke op-
hgrer ved ansaettelsesforholdets eventuelle ophgr. Lignende bestemmelser indgar derudover i aftaler
med parter, som har adgang til virksomhedens lokaler eksempelvis renggringsfirma.

Medarbejderne ggres derudover opmaerksomme pa deres ansvar mht. IT-sikkerhed. | den relevante
retningslinje fremgar det, at manglende overholdelse kan have ansezettelsesmaessige konsekvenser.

Under anseettelsen

Der er fastlagt retningslinjer for IT-sikkerhed for hele Virksomheden, og ved opdateringer gagres medar-
bejderne opmaerksomme pa dette ved et personalemgde eller et vicevaertmgde, afheengigt af medar-
bejdergruppen.

Whistleblowerordning

Der er etableret en whistleblowerordning, hvor medarbejdere har mulighed for, anonymt, at rapporte-
rer overtraedelser af informationssikkerhedspolitikker og —procedure, virksomhedens retningslinjer eller
overtreaedelser af hvidvaskloven.

Ved anseettelsesforholdets ophgr eller eendring
Der er fastsat procedure for lukning af adgange, bade fysiske og digitale, i tilfeelde af ansaettelsesophar.
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Fysisk sikkerhed — UBSBOLIGs kontorer
UBSBOLIG A/S’ primaere aktivitet foregar pa vores kontor beliggende Jernbanegade 4, 4, 1608 Kgben-
havn V.

For at komme til kontoret skal man gennem en reekke laste dgre, som alle kontrolleres last, nar konto-
ret forlades. Starstedelen af de informationer, der bruges i vores arbejde, opbevares pa servere belig-
gende uden for kontoret og som daekkes i afsnittet "Teknisk sikkerhed”.

Alle dokumenter med personfalsomme oplysninger opbevares aflast, enten ved den enkelte medarbej-
ders skrivebord eller i aflaste arkivskabe.

Nar der ikke leengere er brug for de pageeldende papirer, makuleres de enten med det samme, eller
lzegges i en aflast affaldsspand, som lgbende temmes og indholdet makuleres.

Teknisk sikkerhed

Langt stgrstedelen af virksomhedens arbejde pa computere foregar pa et fjernskrivebord, stillet til ra-
dighed efter aftale med UNIK System Design A/S. UNIK System Design A/S far arligt udarbejdet en
ISAE3000-erkleering, blandt andet om informationssikkerhed som dokumentation for et passende sik-
kerhedsniveau pa UBSBOLIG A/S’ fijernskriveborde og pa den server, der hostes af UNIK System Design
A/S.

P& vores kontor beliggende pa Jernbanegade opbevares en mindre, og ikke-forretningskritisk, meengde
data pa en lokal server, der er krypteret, og hvor der er opsat adgangsbegraensning, sddan at kun
medarbejdere har adgang til filerne, og kun vores tilknyttede IT-leverandgr D&D-gruppen har admini-
stratoradgang.

Overensstemmelse med rollen som databehandler
Som databehandler er der os palagt en raeekke krav, og vi har pligt til at sikre en reekke rettigheder for
personer, om hvem vi registrerer oplysninger.

| dette afsnit vil vi kort redeggre for vores overholdelse af dette.

Behandlingsgrundlag

| Databeskyttelsesforordningen artikel 6, 12 og 13 fremgar der en raekke forhold, der skal vaere geel-
dende, for at der kan ske en lovlig behandling af personoplysninger, samt krav til oplysninger de(n) re-
gistrerede skal have, nar der indsamles, eller behandles, oplysninger om dem.

UBSBOLIG A/S har implementeret en raekke retningslinjer for at sikre overholdelsen af disse krav. Ret-
ningslinjerne kan findes pa ubsbolig.dk/persondata, saerligt "Retningslinjer for behandling af personop-
lysninger ifm. administration af venteliste”, "Retningslinjer for behandling af personoplysninger om be-
boere” og "Retningslinjer for behandling af husordensklager”.

Den registreredes rettigheder

Af Databeskyttelsesforordningens artikel 15, 16, 17 og 18 fremgar der ligeledes en raekke krav til os
om de registreredes rettigheder. Dels fremgar informationen om rettighederne i retningslinjerne, der
beskriver selve behandlingen, som beskrevet i det ovenstaende afsnit.

Derudover er der implementeret selvstaendige retningslinjer for at sikre handtering af indsigtsanmod-
ninger og retningslinjer vedrgrende sletning af oplysninger. Der er desuden implementeret forretnings-
gange, der sikrer, at vi gemmer anmodninger om indsigt eller sletning for at kunne dokumentere vores
overholdelse af kravene.
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Brugen af databehandlere

Af Databeskyttelsesforordningens artikel 28 fremgar der en raekke krav, der skal overholdes i relation
til vores databehandlere. For at overholde disse har vi indgaet bindende databehandleraftaler med vo-
res databehandlere vedrgrende kravene i artikel 28s stk. 3 litra a-h. Vi laver desuden lgbende kontrol
ved at indhente revisorerklaeringer eller lignende, der dokumenterer deres overholdelse af vores data-
behandleraftale.

Fortegnelser
UBSBOLIG A/S er jf. Databeskyttelsesforordningens artikel 30 palagt at udarbejde fortegnelser over
vores behandlingsaktiviteter.

Vi har i den forbindelse udarbejdet 3 fortegnelser, der beskriver vores behandling af oplysninger om
vores beboere, vores ansggere og vores medarbejdere.

Handtering af sikkerhedsbrud

Af Databeskyttelsesforordningens artikel 33 og 34 er vi palagt krav ift. handtering af sikkerhedsbrud.
I den forbindelse har vi udarbejdet retningslinjer for handtering af sikkerhedsbrud, som vi, for at sikre
gget gennemsigtighed, har gjort offentligt tilgeengelig pa vores hjemmeside.

Vi opbevarer derudover et arkiv, hvori sikkerhedsbrud registreres og arkiveres, for at kunne dokumen-
tere vores overholdelse af persondataforordningens bestemmelser savel som vores egne retningslinjer.

Konsekvensanalyse

Af Databeskyttelsesforordningens artikel 35 fremgar det, at en organisation under en reekke betingel-
ser skal udarbejde en konsekvensanalyse af deres behandling. | den forbindelse har vi udarbejdet et
notat, hvor det vurderes, hvorvidt vi er omfattet af kravene i artikel 35. Vi vurderer, at vi ikke er om-
fattet af bestemmelsen, hvorfor vi ikke har udarbejdet en konsekvensanalyse.

Databeskyttelsesradgiver

Af Databeskyttelsesforordningens artikel 37 fremgar det, at en organisation under en reekke betingel-
ser skal have en databeskyttelsesradgiver. | den forbindelse har vi udarbejdet et notat, hvor vi vurde-
rer, hvorvidt vi er omfattet af kravene i artikel 37. Vi vurderer, at vi ikke er omfattet af bestemmelsen,
hvorfor vi ikke har udpeget en databeskyttelsesradgiver.

Kontrol med egne databehandlere
Der er fastsat retningslinjer for, hvordan vi kontrollerer, at vores databehandlere overholder de indga-
ede databehandleraftaler, hvilket ggres lgbende.
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KAPITEL 3:
Uafhaengig revisors erkleaering med sik-

kerhed om beskrivelsen af kontroller og
deres udformning

Til kunder af UBSBOLIG A/S’ administrationssystemer og deres revisorer

Omfang

Vi har faet som opgave at afgive erkleering om UBSBOLIG A/S’ beskrivelse i kapitel 2, som er en beskri-
velse af kontrolmiljget i tilknytning til administrationssystemer pr. 9. december 2020 samt udformnin-
gen af de kontroller, som er anfagrt i beskrivelsen.

Vi har ikke udfgrt handlinger vedrgrende funktionaliteten af de kontroller, der indgar i beskrivelsen, og
udtrykker derfor ingen konklusion herom.

Vores konklusion udtrykkes med hgj grad af sikkerhed.

Erkleeringen er afgivet efter den partielle metode, hvilket betyder, at denne erkleering ikke omfatter de
it-sikkerhedsmeessige kontroller og kontrolaktiviteter, som er tilknyttet i forbindelse med anvendelse af
eksterne samarbejdspartnere. Brugen af underleverandgrer er neermere oplistet i databehandleraftaler
med kunderne.

Erkleeringen deekker ikke kundespecifikke forhold. Desuden deekker erkleringen ikke de komplemente-
rende kontroller og kontrolaktiviteter, som udfgres af brugervirksomheden.

UBSBOLIG A/S’ ansvar

UBSBOLIG A/S er ansvarlig for udarbejdelsen af beskrivelsen i kapitel 2, herunder fuldsteendigheden,
ngjagtigheden og maden, hvorp& beskrivelsen og udsagnet er preesenteret; for leveringen af UBSBO-
LIGs administrationssystemer, som beskrivelsen omfatter; for at anfgre kontrolmalene samt for ud-
formningen og implementeringen af kontroller for at na de anfarte kontrolmal.

Beierholms uafhaengighed og kvalitetsstyring

Vi har overholdt kravene til uafhaengighed og andre etiske krav i FSR — danske revisorers retningslinjer
for revisors etiske adfaerd (Etiske regler for revisorer), der bygger pa de grundleeggende principper om
integritet, objektivitet, faglig kompetence og forngden omhu, fortrolighed og professionel adfeerd.

Beierholm er underlagt international standard om kvalitetsstyring, ISQC 1, og anvender og opretholder
sdledes et omfattende kvalitetsstyringssystem, herunder dokumenterede politikker og procedurer ved-
rgrende overholdelse af etiske krav, faglige standarder og krav ifglge lov og @vrig regulering.

Revisors ansvar

Vores ansvar er, pa grundlag af vores handlinger, at udtrykke en konklusion om UBSBOLIG A/S’ beskri-
velse samt om udformningen af kontroller, der knytter sig til kontrolmal, der er anfart i denne beskri-
velse. Vi har udfgrt vores arbejde i overensstemmmelse med ISAE 3402, Erkleeringer med sikkerhed om
kontroller hos serviceleverandgrer, som er udstedt af IAASB. Denne standard kraever, at vi overholder
etiske krav samt planlaegger og udfarer vores handlinger for at opna hgj grad af sikkerhed for, om be-
skrivelsen i alle veesentlige henseender er retvisende, og om kontrollerne i alle veesentlige henseender
er hensigtsmaessigt udformet.
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En erkleeringsopgave med sikkerhed om at afgive erkleering om beskrivelse og udformning af kontroller
hos serviceleverandagren omfatter udfgrelse af handlinger for at opna bevis for oplysningerne i service-
leverandgrens beskrivelse af kontrolmiljget i tilknytning til administrationssystemer samt for kontroller-
nes udformning. De valgte handlinger afhaenger af serviceleverandgrens revisor vurdering, herunder
vurderingen af risiciene for, at beskrivelsen ikke er retvisende, og at kontrollerne ikke er hensigtsmaes-
sigt udformet. En erklaeringsopgave med sikkerhed af denne type omfatter endvidere vurdering af den
samlede praesentation af beskrivelsen, hensigtsmaessigheden af de heri anfarte kontrolmal og hensigts-
maessigheden af de kriterier, som UBSBOLIG A/S har specificeret og beskrevet i kapitel 2.

Som naevnt ovenfor har vi ikke udfgrt handlinger vedrgrende funktionaliteten af de kontroller, der ind-
gar i beskrivelsen, og udtrykker derfor ingen konklusion herom.

Det er vores opfattelse, at det opndede bevis er tilstreekkeligt og egnet til at danne grundlag for vores
konklusion.

Begreaensninger i kontroller hos UBSBOLIG A/S

UBSBOLIG A/S’ beskrivelse er udarbejdet for at opfylde de almindelige behov hos en bred kreds af kun-
der og deres revisorer og omfatter derfor ikke ngdvendigvis alle de aspekter ved systemet, som hver
enkelt kunde matte anse for vigtig efter deres saerlige forhold. Endvidere vil kontroller hos en servicele-
verandgr, som fglge af deres art, muligvis ikke forhindre eller opdage alle fejl eller udeladelser ved be-
handlingen eller rapporteringen af transaktioner.

Konklusion

Vores konklusion er udformet pa grundlag af de forhold, der er redegjort for i denne erkleering. De kri-
terier, vi har anvendt ved udformningen af konklusionen, er kriterier, der er beskrevet i kapitel 1 i le-
delsens erkleering. Det er vores opfattelse,

a) at beskrivelsen af kontrolmiljget i tilknytning til UBSBOLIGs administrationssystemer, sdledes som
det var udformet og implementeret pr. 9. december 2020, i alle vaesentlige henseender er retvi-
sende, og

b) at kontrollerne, som knyttede sig til de kontrolmal, der er anfart i beskrivelsen, i alle veesentlige
henseender var hensigtsmaessigt udformet pr. 9. december 2020.

Tilteenkte brugere og formal

Denne erkleering og beskrivelsen er udelukkende tilteenkt UBSBOLIG A/S’ kunder og deres revisorer,
som har en tilstraekkelig forstaelse til at overveje dem sammen med anden information, herunder infor-
mation om kunders egne kontroller, som kunderne som dataansvarlige selv har udfart, ved vurdering af
om der er et passende kontrolmiljg og om kravene til Databeskyttelsesforordningen er overholdt.

Sgborg, den 16. december 2020

Beierholm
Statsautoriseret Revisionspartnerselskab
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